
Rede Própria e Credenciada
Rio Grande do Sul



Missão Visão
Proporcionar saúde integrada
de qualidade, acessível a
gerações de brasileiros.

Ser reconhecida pela qualidade
assistencial e geração de valor
para todo o ecossistema da saúde.

Valores

Acolhimento
Comprometimento
Ética e combate à corrupção
Inovação e aprendizado

Respeito
Responsabilidade social
Sustentabilidade
Eficiência em custo



Rede Própria
Rio Grande do Sul



Hospital Humaniza
R. Ramiro Barcelos, 621 - Bom Fim -Porto Alegre

Especialidades atendidas
nesta unidade:

Cardiologia;
Oncologia;
Ortopedia e Traumatologia;
Gastroenterologia;
Medicina interna;
Cirurgia geral.

Consultoria do Hospital Israelita Albert Einstein;
Centro cirúrgico moderno com 10 salas e hemodinâmica;
20 leitos individuais de UTI;
Atendimento de Urgência e Emergência 24h Adulto, pediátrico e obstétrico;
Atendimento de Urgência e Emergência Traumatológica 22h;
Moderna tecnologia em diagnósticos por imagem;
Conforto e privacidade para tratamentos e aplicações de medicamentos;
Modelo assistencial de excelência, com corpo clínico qualificado.



Hospital Humaniza
R. Ramiro Barcelos, 621 - Bom Fim - Porto Alegre

Subespecialidades
atendidas nesta unidade:

 Cardiologia: 

Eletrofisiologia/Aitmologia
Hematologia
Angiologia/ Cirurgia vascular
Cirurgia de cabeça e pescoço
Cirurgia de aparelho digestivo
Neurocirurgia

Ortopedia e Traumatologia Geral:

Cirurgia torácica
Urologia
Proctologia
Cirurgia buco máxilo facial 
Cirurgia geral
Cirurgia oncológica



Clinica Wallig
Av. Assis Brasil, 2611  - 4° andar -Cristo Redentor - Porto Alegre Especialidades atendidas

nesta unidade:

Clinica Médica
Cardiologista
Check-up da Mulher
Endocrinologia
Pediatra
Psicólogo / Saúde Mental
Psiquiatria
Gastroenterologista
Dermatologia Clínica e Cirúrgica
Ginecologia Clínica
Obstétrica / Pré Natal
Geriatria
Traumatologia
Urologia 

Horário de atendimento: 
Segunda a sexta-feira, das 8h às 20h e Sábado das 8h às 12h.



Clinica Mais
Av. Alberto Bins, 509 - Centro- Porto Alegre 

Especialidades atendidas
nesta unidade:

Cardiologia
Check Up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Endocrinologia
Gastroenterologia
Ginecologia Clínica
Neurologia
Obstetrícia/Pré Natal
Pediatria
Pneumologia
Psiquiatria
Angiologia/ Cir. Vascular

Cirurgia Geral
Cirurgia Ginecológica
Cirurgia Plástica
Mastologia
Ortopedia/Traumatologia
Programa de Bariátrico
(Psicólogo e Nutricionista).

Horário de atendimento: Segunda à sexta,  das 7h às 19h



Clinica Gravataí
Av. José Loureiro da Silva, 1843- Gravataí

Check Up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Gastroenterologia
Ginecologia Clínica 
Obstetra /Pré Natal
Neurologia
Pediatria
Psiquiatria
Cirurgia Geral
Endocrinologia / Metabólica 
Ortopedia / Traumatologia
Urologia

Especialidades atendidas
nesta unidade:

Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h às 19h30min.



Clinica São Leopoldo
R. João Alberto, 313-  São Leopoldo Especialidades atendidas

nesta unidade:

Cardiologia
Check Up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Gastroenterologia
Ginecologia Clínica
Neurologia
Obstetrícia/Pré Natal
Pediatria
Psiquiatria
Endocrinologia 
Pneumologia

Avaliação de Inserção DIU
Angiologia/ Cir. Vascular
Cirurgia Ginecológica
Hematologista
Mastologista
Ortopedista/ Traumatologista
Urologia



Clinica Viamão
Rua Reverendo Américo Vespúcio Cabral, 96 - Viamão Especialidades atendidas

nesta unidade:

Clínica Médica
Ginecologia
Oftalmologia
Pediatria
Psicologia / Saúde mental
Dermatologia
Psiquiatria
Obstetrícia
Traumatologia 
Exame de ECG
Ultrassonografia
Cardiologia 
Check Up da Mulher

Horário de atendimento: De segunda a sexta-feira, das 8h às 18h



Clinica Cachoeirinha
Av. Lídio Batista Soares, 57-  Cachoeirinha Especialidades atendidas

nesta unidade:

Check up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Endocrinologia
Ginecologia Clínica
Obstetrícia/Pré Natal
Pediatria
Psiquiatria
Cardiologia 
Ortopedista/ Traumatologista

Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h30 às 18h45



Clinica Guaíba
Av. 20 de Setembro, 370 - Guaíba Especialidades atendidas

nesta unidade:

Cardiologia
Check Up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Ginecologia Clínica
Obstétrica/ Pré Natal
Pediatria
Psiquiatria
Ortopedia/ Traumatologia
Urologia

Horário de atendimento: 
Segunda a sexta-feira, das 8h às 19h45 e Sábados, das 8h às 17h45min. 



Clinica Canoas
Av. Boqueirão, 33 - Canoas Especialidades atendidas

nesta unidade:

Cardiologia
Check Up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Endocrinologia
Gastroenterologia
Ginecologia Clínica
Neurologia
Obstetrícia/Pré Natal
Pediatria
Psiquiatria
Angiologia/ Cir. Vascular

Avaliação de Inserção DIU
Cirurgia Geral
Cirurgia Ginecológica
Neurocirurgia
Ortopedia e Traumatologia
Ortopedia Geral
Urologia.

Horário de atendimento: 
Segunda a domingo, das 7h às 21h30 - Atendimento de pacientes até 20h30 
Feriados, das 8h às 20h - Atendimento de pacientes até 19h



Clinica Novo Hamburgo
Rua David Canabarro, 30-  Novo Hamburgo Especialidades atendidas

nesta unidade:

Check Up da Mulher
Clínico Geral
Dermatologia Clínica
Ginecologia Clínica
Obstetrícia/ Pré Natal
Angiologia/ Cir. Vascular
Cirurgia Geral
Urologia
Endocrinologia
Pediatra

Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h às 19h



Clinica Montenegro
Rua Buarque de Macedo, 145-  Montenegro Especialidades atendidas

nesta unidade:

Clinico Geral

Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 18h. 

Rede Referenciada:   Clinica Aló Doutor 
Endereço: Buarque de Macedo,636 –  Montenegro

Clinico Geral
Gastroenterologista
 Neurologia
Pediatria
Dermatologia
Ortopedista / Traumatologista 
 Urologista

 Proctologia
Geriatria
 Exame de ECG

        (convencional)



Unidades Próprias com Pronto Atendimento 

Viamão: Adulto | Segunda à sexta, das 8h às 19h

Gravataí: Adulto | Segunda à sexta, das 7h às 21h

Canoas: Adulto e Pediátrico | Segunda à segunda, das 7h às 20h

Cachoeirinha: Adulto | Segunda à sexta, das 7h às 19h

Guaíba: Adulto e Pediátrico | Segunda à sexta, das 8h às 20h e Sábado, das 8h às 18h

Novo Hamburgo: Adulto | Segunda à segunda, das 7h às 19h

São Leopoldo: Adulto e Pediátrico | Atendimento 24 horas



Rede Credenciada
Rio Grande do Sul



Rede Credenciada
Atendimento de Urgência e Emergência

Adulto
Hospital de Sapiranga
Hospital de Estrela
Hospital Santa Luzia (Capão da Canoa)
Hospital de São Sebastião do Caí
 Hospital de Taquari 
Hospital de Triunfo

Obstétrico

*Após estabilização do paciente, poderá sofrer verticalização.

Pediátrico
Hospital de Sapiranga 
Hospital Dom João Becker (Gravataí)
Hospital Regina (Novo Hamburgo)

Hospital de Sapiranga 
Hospital Dom João Becker (Gravataí)
Hospital Regina (Novo Hamburgo)



Rede Credenciada
Atendimento Oftalmológico  - Sistema Integrado

Urgência
Hospital Ernesto Dornelles
Av. Ipiranga, 1801 - Porto Alegre
Atendimento das 8h às 20h

Eletivo
Atendimento realizado pelo Sistema Integrado de
Oftalmologia nas cidades:  Alvorada, Cachoerinha, Canoas,
Porto Alegre, Gravataí , Guaíba, Montenegro, Novo Hamburgo,
Rio Grande, São Jerônimo, São Leopoldo e Viamão.

Atendimento agendado direto no prestador 
(Não precisa autorização)

Telefone para marcação de consulta:
51 4042-7744



Rede Credenciada
Atendimento Otorrinolaringologista - Otosul

Eletivo 

Atendimento realizado pela Otosul nas cidades: Canoas,
Porto Alegre e São Leopoldo 

Atendimento agendado direto no prestador 
(Não precisa autorização)

Telefone para marcação de consulta:
51 2500-7455



Telefones Úteis

Central de cancelamento: 4020-1885
Ouvidoria (Seg. a Sex., exceto feriados, das 7h às 19h): 4020-9091

Plano Individual  / Familiar - Central de Atendimento

Financeiro (Negociações)
Atendimento: 4020-9093

Plano Empresarial – Central de Atendimento
E-mail: sae.ouro@hapvida.com.br
Atendimento telefônico: 4020-1685 / 4090-2770
WhatsAapp para clientes Super Simples e PME: 0800.710.5020 (2ª via de boleto,
extrato de coparticipação, informe de rendimento, relatório de vidas, relatório de
mensalidades e carta de permanência) 

Observação
Alguns telefones exigem a seguinte discagem:
"0" + "código da operadora" + "código DDD da
cidade" + "número de telefone de destino"
Site: www.ccgsaude.com.br

Serviços Disponíveis

✔ Marcação de consultas
✔ Marcação de exames
✔ Solicitação de autorização de exames
✔ Segunda via de boleto
✔ Carteira online
✔ Imposto de renda
✔ Extrato de coparticipação
✔ Clube de vantagens

Marcação de consultas e exames (6h às 22h): 2312.1505
SAC 24h: 0800.647.9600

Beneficiário /Saúde

http://www.ccg/



