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CAPITULO I- DEFINICOES

Artigo 12 — Para fins deste Cédigo de Etica e Conduta, os termos a seguir definidos terdo
os seguintes significados, seja no singular ou no plural e independentemente de género:

l. Empresa: PROMAXIMA GESTAO EMPRESARIAL LTDA.

Il. Coligada: empresa em que a PROMAXIMA GESTAO EMPRESARIAL LTDA tenha
participacdao maior do 20% do capital;

Il. Agente Publico: qualquer agente, representante, funcionario, empregado, diretor,
conselheiro ou qualquer pessoa exercendo, ainda que temporariamente e sem
remuneracao, cargo, funcdo ou emprego, eleito ou nomeado, em qualquer entidade,
departamento, agéncia governamental, incluindo quaisquer entidades dos poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio, administracdo publica direta ou indireta, sociedades
de economia mista, fundagdes publicas, nacionais ou estrangeiras, organizagao
internacional publica, ou qualquer partido politico, incluindo candidatos concorrendo a
cargos publicos no Brasil ou no exterior;

V. Cédigo: o presente Codigo de Etica e Conduta da PROMAXIMA.
V. Politica: qualquer procedimento, norma ou diretriz da PROMAXIMA.

VI. Integrantes: todas as pessoas que trabalham no e para a XYX, inclusive
conselheiros, diretores, funcionarios, estagiarios e aprendizes;

VII. Lei Anticorrupcdo: lei n.2 12.846, de 01 de agosto de 2013, e respectiva
regulamentacao;

VIIl.  Lei de LicitacBes: lei n.2 8.666, de 21 de julho de 1993;

IX. Lei de Improbidade Administrativa: lei n.2 8.429, de 02 de junho de 1992;

X. Lei de Lavagem de Capitais: lei. n.2 9.613, de 03 de margo de 1998; e

XI. Terceiros: significa qualquer pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no
interesse ou para o beneficio da PROMAXIMA preste servicos ou forneca outros bens,

bem como parceiros comerciais, incluindo, sem limita¢do, revendas, canais, agentes,
consultores, fornecedores ou outros prestadores de servicos.
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CAPITULO II- DISPOSICOES GERAIS

Artigo 192 — As disposigdes deste Codigo deverdo ser observadas por todas as Coligadas,
integrantes do PROMAXIMA, os Terceiros que prestem qualquer tipo de servico a
PROMAXIMA, seja de forma direta ou indireta, bem como associa¢cdes ou quaisquer
outras entidades ou pessoas fisicas ou juridicas com quem a PROMAXIMA interaja de
forma espordadica ou habitual.

Artigo 22 — Este Codigo de Etica baseia-se no Programa de Integridade da ABES -
Associacdo Brasileira das Empresas de Software, ao qual a PROMAXIMA, como
Associada aderiu, e visa estabelecer as condutas esperadas das pessoas mencionadas no
artigo anterior, bem como instituir as regras dos principais procedimentos adotados pela
PROMAXIMA.

Artigo 32 — A formulagao deste Codigo deu-se com base nas missdes, nos principios e
valores da PROMAXIMA e em conformidade com a legislagdo vigente, incluindo, mas ndo
se limitando, a Lei Anticorrupcao.

CAPITULO Il — MISSAO, PRINCIPIOS E VALORES
Artigo 42 —-A PROMAXIMA tem como Missdo, Vis3o e valores:

| — MISSAO: Atuar de forma &gil e com exceléncia na prestacio de servicos nas areas de
gestao, tecnologia e pesquisas, buscando melhoria continua nos projetos com uma visao
inovadora e descomplicada, elevando os resultados dos clientes publicos e privados e
impactando positivamente a sociedade.

Il — VISAO: Posicionar-se como uma empresa de gest3o, tecnologia e pesquisa voltada a
projetos qualitativos nacionais e internacionais, gerando melhores resultados nas
empresas publicas e privadas e na sociedade.

Il — VALORES:

ETICA: Trabalhar de forma integra com coeréncia e imparcialidade, respeitando as
pessoas e parceiros.

ENTUSIASMO: Atuar com engajamentos e motivagao, gerando resultados satisfatorios
para os clientes.

PESSOAS: Agir com respeito, equidade e valorizagdo do ser humano em todos os
processos.

PROATIVIDADE: Ter iniciativa e responsabilidade na execucdo das tarefas, mantendo a
velocidade e qualidade na resolugao dos conflitos.




o am Zeut ®5reEcos
O AXINMa CODIGO DE ETICA E CONDUTA
e e LlCng

DESENVOLVIMENTO CONTINUOQ: Buscar o Desenvolvimento pessoal e profissional
através da aprendizagem e qualificagao continua, gerando melhoria no desempenho e
NoS processos.

RESPONSABILIDADE: Atuar com qualidade compromisso e pontualidade no
desenvolvimento do trabalho, seja para com os clientes, fornecedores e colaboradores.

INOVACAO: Buscar constantemente a melhoria dos processos com criatividade,
sugerindo inovagdes através da tecnologia e que gerem impactos positivos ao negdcio.

Artigo 52 — Ficam estabelecidos como valores da PROMAXIMA, devendo ser observados
em todas as relagdes de que participem suas Coligadas, seus Integrantes, Terceiros ou
quaisquer outros colaboradores na consecu¢ao de suas atividades voltadas a
PROMAXIMA:

l. Integridade: agir com honestidade, veracidade e de forma justa com todos, sem
que sejam violados regramentos internos da PROMAXIMA ou qualquer legislacio
aplicavel;

Il. Transparéncia: adotar praticas comerciais claras e transparentes, sem agendas
ocultas;

Il. Comprometimento: atuar com seriedade, empregando os melhores esforcos
para que as missdes da PROMAXIMA sejam alcangadas.

Artigo 62 — As missdes, os principios e valores da PROMAXIMA dever3o ser divulgados,
guando possivel, em todos os treinamentos, palestras e eventos.

CAPITULO IV — COLIGADAS

Secdo | — Atuacdo comercial das Coligadas

Artigo 72 — Durante as suas atividades, as Coligadas deverdo buscar o melhor interesse
de seus clientes, respeitando os padrdes éticos de conduta dispostos neste Cédigo e
prezando pela justa concorréncia.

Paragrafo unico: E vedado as Coligadas a pratica de qualquer ato desleal que possa
causar prejuizos aos seus clientes, parceiros e/ou concorrentes ou que possa impactar
negativamente a reputacdao do grupo no mercado, como, por exemplo, precificacao
irregular, propagandas enganosas e a divulgagdo de informagdes falsas.

Artigo 82 — As Coligadas somente se propordo a executar servigos para os quais possuam
perfeitas condi¢cdes de realizacdo, ndo sugerindo e nem aceitando a execucdo de
trabalhos que nao considerem convenientes para os seus clientes.
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Artigo 92 — Nos contatos com seus clientes, as Coligadas deverdo definir previamente os
trabalhos a serem realizados, os objetivos a serem atingidos, os meios previstos, as
dificuldades e as limitacdes admissiveis, bem como estabelecer ou estimar as condi¢des
de precos e prazo de execucgao.

Artigo 102 — Nos contratos com clientes, a empresa Coligada 8 PROMAXIMA estabelece,
de forma clara e precisa, os deveres, as obrigacdes, as responsabilidades e os direitos de
ambas as partes do negdcio.

Artigo 112 — Ao pleitearem a contratacdo de seus servicos e produtos, as Coligadas
jamais deverao fazer referéncias desabonadoras sobre os seus concorrentes com o
objetivo de valorizar seu préprio trabalho, sendo-lhes facultado, entretanto, alertar o
cliente sobre proposicdes que, ao seu juizo, estejam mal formuladas e que nao
apresentem os reais interesses do cliente.

CAPITULO VI- ATIVIDADES DA PROMAXIMA

Artigo 122 — A PROMAXIMA poderd restringir a emissdo de propostas comerciais,
solicitadas por Revendas ou Canais, que estejam sendo investigados ou processados por
violagdo a Lei Anticorrupgao, Lei de Licitagdes, Lei de Improbidade Administrativa ou Lei
de Lavagem de Capitais.

CAPITULO VII- CONFLITOS DE INTERESSE

Artigo 139 — Todas as Coligadas, bem como todos os Integrantes, Terceiros e demais
colaboradores da PROMAXIMA, na consecu¢do de suas atividades destinadas a
PROMAXIMA, deverdo atuar e tomar suas decisdes no melhor interesse da
PROMAXIMA, visando evitar conflitos de interesse, ainda que aparentes.

Artigo 142 — As pessoas mencionadas no artigo anterior deverao comunicar a Presidéncia
e ao Compliance Officer da PROMAXIMA, caso seus interesses pessoais possam
interferir no desempenho de suas atividades e deveres com a PROMAXIMA.

Artigo 152 — Os Integrantes ou qualquer outro colaborador da PROMAXIMA, que
tenham poder de decisdo, ndo poderao deliberar sobre assuntos nos quais tenham
interesse pessoal capazes de influenciar a sua imparcialidade.
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CAPITULO VIII- DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

Artigo 162 — Fica vedado as Coligadas, aos Integrantes, Terceiros e demais colaboradores
da PROMAXIMA oferecer, prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (direta ou
indiretamente) qualquer vantagem indevida, pagamentos (incluindo pagamentos de
facilitacdo), presentes ou a transferéncia de qualquer coisa de valor para qualquer
pessoa, seja ela agente publico ou nado, para influenciar ou recompensar qualquer acao
oficial ou decisdo de tal pessoa em beneficio préprio ou do PROMAXIMA.

Paragrafo Unico: Além dos atos mencionados no caput, ficam vedadas todas as demais
condutas, de a¢cdo ou omissao, que possam significar violagdo aos principios e valores da
PROMAXIMA, 3 legislacdo vigente, em especial & Lei Anticorrupgdo, Lei de Improbidade
Administrativa, Lei de Licitagdes e Lei de Lavagem de Capitais.

Artigo 172 — As pessoas mencionadas no artigo 162 tém o dever de comunicar a
PROMAXIMA qualquer violagdo e suspeita de violagdo de condutas vedadas no caput e
paragrafo Unico do referido artigo.

Artigo 182 — Todos os contratos celebrados em nome da PROMAXIMA devem conter
cldusula anticorrupgdo, bem como todas as Coligadas e todos os Terceiros deverao ser
incentivados a adotar clausulas anticorrupcdo nos demais contratos que venham a
celebrar.

Artigo 192 — Sempre que possivel, as Coligadas, os Integrantes, Terceiros e demais
colaboradores da PROMAXIMA dever3o ser cientificados sobre as sangdes que possam
advir do descumprimento da Lei Anticorrupgao, sendo sempre salientada a previsao de
responsabilidade objetiva com base na referida lei.

CAPITULO IX — INTERACOES SENSIVEIS

Secdo | - Interacdo com agentes publicos

Artigo 202 — A interagdo das Coligadas, dos Integrantes, Terceiros e demais
colaboradores da PROMAXIMA, sobretudo daqueles que desempenhem atividade de
relacdes governamentais, com agentes publicos ou politicos, devera ser sempre pautada
nas diretrizes deste Cédigo e nas demais politicas da PROMAXIMA.

Artigo 212 — As interacOes entre Integrantes ou Terceiros e agentes publicos, no
desempenho de suas atividades que prestam 8 PROMAXIMA dever3o ser registradas e
informadas a Presidéncia e ao Compliance Officer.
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Secdo Il - Interacdo com associacdes e entidades de classe

Artigo 222 — Antes de firmar parcerias com entidades (“Parceiros”), a PROMAXIMA
podera realizar pesquisa independente de midia, para verificar o histérico reputacional
de tais Parceiros, e podera solicitar documentos e informagdes adicionais para se
assegurar de que estejam alinhados com os seus valores e principios.

Artigo 232 — A PROMAXIMA poder4 realizar o monitoramento das atividades realizadas
por seus Parceiros, em especial nas ocasides em que a parceria permita que estes
Parceiros representem ou atuem em nome ou beneficio da PROMAXIMA perante
agentes publicos ou politicos.

Artigo 242 — Recomenda-se que a PROMAXIMA firme parceria apenas com entidades
gue contem com um programa de integridade ou, pelo menos, adotem politicas
anticorrupg¢do formalizadas ou concordem em ser signatarios do presente Cddigo de
Etica.

CAPI{TULO X- BRINDES E PRESENTES

Artigo 252 — E permitido o recebimento ou oferecimento de brindes comerciais, sem
valor relevante ou distribuidos a titulo de cortesia, propaganda, divulgagao habitual, em
ocasido, datas e/ou eventos especiais desde que (i) os valores dos brindes ou presentes
ndo ultrapassem X% (X por cento a definir de acordo com o critério da empresa) do
salario minimo vigente, e (ii) o oferecimento ou recebimento de brindes e presentes
respeite o periodo minimo de 12 (doze) meses para ocorrer novamente.

Artigo 262 — Fica vedado o oferecimento ou recebimento de brindes ou presentes pelas
Coligadas e pelos Integrantes da PROMAXIMA, cuja finalidade seja a obtencdo de
vantagem ou favorecimento em contrapresta¢do ao bem ofertado ou recebido.

CAPITULO XI- PATROCINIOS, DOACOES E EVENTOS

Artigo 272 — Todos os patrocinios ou doagdes realizados ou recebidos pela PROMAXIMA
deverdo ser aprovados pela Diretoria da PROMAXIMA.

Artigo 282 — O convite a agentes publicos ou politicos para a participacdo em eventos
promovidos ou realizados pela PROMAXIMA deverdo ser motivados e feitos
formalmente ao convidado pela Diretoria da PROMAXIMA. As funcdes, atividades
realizadas pelos agentes mencionados ou sua formacao técnica deverdo guardar relagao
com o tema ou conteddo que serd apresentado nos eventos em que venham ser
convidados a participar.
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Paragrafo Unico: Nos eventos promovidos ou realizados pela PROMAXIMA em que
participem agentes publicos ou politicos deverdao ser observados os dispositivos da
Politica de Interacdo com Agentes Publicos da ABES.

Artigo 292 — Todos os gastos incorridos pela PROMAXIMA na promog3o ou realizagio de
seus eventos deverdo ser motivados e registrados na contabilidade.

Artigo 302 — Fica vedado ao PROMAXIMA a realizacio de qualquer doag3o politica, em
conformidade com as alteracdes introduzidas ao Cédigo Eleitoral vigente por meio da
Lei. 13.165, de 29 de setembro de 2015.

CAPITULO XIlI- CONTRATACAO DE FUNCIONARIOS E TERCEIROS
PRESTADORES DE SERVICOS

Artigo 312 — As contrata¢des de Integrantes e Terceiros pela PROMAXIMA devem ser
pautadas no seu melhor interesse, sendo verificada a capacidade técnica desses
profissionais para ocuparem funcdes, cargos ou prestarem servicos 8 PROMAXIMA.

Artigo 322 — A PROMAXIMA n3o contratara, como funcionario ou prestador de servicos,
pessoas ou empresas relacionadas a agentes publicos para a conduc¢do das suas
atividades.

Artigo 332 — Antes de optar pela contratacdo de terceiro prestador de servicos, as
propostas de mais de uma empresa ou, se for o caso, de pessoa fisica, deverdo ser
submetidas a Diretoria da PROMAXIMA para a sua apreciagdo.

Artigo 342 — Diretores, que tenham ou possam ter algum interesse na contratacdo de
funciondrio ou terceiro prestador de servicos concorrentes, ndo poderdo participar da
decisdo da Diretoria da PROMAXIMA nesse sentido.

Artigo 352 — Os contratos celebrados pela PROMAXIMA com os funcionarios e Terceiros
deverao ser formalizados por escrito e citar expressamente este Codigo de Etica.

Artigo 362 — Previamente & sua contratacido pela PROMAXIMA, todos os funcionarios e
Terceiros deverao ser cientificados sobre as disposi¢des deste Codigo e demais politicas
da PROMAXIMA, sendo incentivados a cumpri-las enquanto perdurarem suas relacdes
com a PROMAXIMA.
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CAPITULO XIIl- REEMBOLSOS DE DESPESAS CORPORATIVAS

Artigo 372 — As despesas corporativas, isto é, incorridas no desempenho de atividades
ou aquisicdo de bens em beneficio da PROMAXIMA por qualquer um de seus
Integrantes, serdo reembolsadas exclusivamente mediante a apresentacdo de recibo e
aprovacdo de um diretor da PROMAXIMA.

Artigo 382 — Em nenhuma hipétese, a PROMAXIMA realizara o reembolso de despesas
pessoais de qualquer uma de suas Coligadas, de seus Integrantes ou Terceiros ou, ainda
gue ndo pessoais, importem em valores exorbitantes, ndo condizentes com o valor de
mercado para a realizacdo de uma determinada atividade, aquisicdo de um certo bem
ou gque ndo estejam acompanhadas de documentacdo comprobatdria.

CAPITULO XIV- REGISTROS CONTABEIS

Artigo 392 — A PROMAXIMA deve manter seus registros contabeis de forma precisa,
completa e verdadeira, observando a legislacao contabil aplicavel e se assegurar de que
todas as suas transagdes e operagdes estejam totalmente documentadas por escrito e
corretamente aprovadas por quem seja competente para tanto.

CAP{TULO XV — CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

Artigo 402 — As Coligadas, os Integrantes e Terceiros deverao prezar pela manutencado da
confidencialidade de todas as informagdes com que venham a ter contato em virtude da
atividade desenvolvida no PROMAXIMA.

Paragrafo Unico: Fica vedada a divulgacdo, seja por meio verbal ou escrito, de
informagdes sigilosas ou sensiveis da PROMAXIMA e de suas Coligadas.

CAPITULO XVI — USO DE ATIVOS E TECNOLOGIA DA INFORMACAQO

Artigo 412 — O uso de quaisquer bens, recursos, equipamentos e instalacbes de
propriedade da PROMAXIMA deve se destinar, exclusivamente, ao cumprimento de suas
atividades e ndo devem ser utilizados por suas Coligadas, seus Integrantes, nem Terceiros
para fins particulares.

Paragrafo Unico: Cada Coligada, Integrante e Terceiro é responsavel por proteger os
recursos e equipamentos a ele disponibilizados e deve relatar imediatamente qualquer
ameaca ou evento que possa trazer risco ou efetivo prejuizo 8 PROMAXIMA.
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Artigo 422 — Os Integrantes da PROMAXIMA n3o deverio utilizar seus e-mails pessoais
ou vinculados a associacdes, outras empresas ou pessoa juridica para tratar de temas
relacionados as suas atividades ou fungdes realizadas na PROMAXIMA.

Artigo 432 — As Coligadas e os Integrantes da PROMAXIMA deverdo agir de maneira
diligente para evitar o comprometimento da prote¢ao dos seus sistemas de tecnologia
da informagdo. Desta forma, fica vedado o envio de mensagens eletrdnicas ou o acesso
a paginas da internet com conteudo impréprio, ofensivos ou potencialmente danoso as
redes e sistemas da PROMAXIMA.

CAPITULO XVII- SANCOES

Artigo 442 — Quaisquer violacdes a este Cédigo ou as demais politicas da PROMAXIMA
por Coligadas, Integrantes, Terceiros ou demais colaboradores da PROMAXIMA deverdo
ser comunicadas ao Presidente e ao Compliance Officer da PROMAXIMA, que realizara
a primeira avaliagdo sobre o comunicado.

Artigo 452 — As Coligadas, Integrantes, Terceiros e demais colaboradores da PROMAXIMA
gue incorrerem nas violagdes mencionadas no paragrafo anterior poderao estar sujeiras
as seguintes penalidades:

l. Adverténcia por escrito, reservada;
. Adverténcia por escrito, publica;
1", Rescisdo Contratual.

Artigo 462 — Os Integrantes que incorrerem nas violagdes mencionadas no 449 artigo
poderdo ficar sujeitos as san¢des de adverténcia ou demissao.

Artigo 4792 — Os Terceiros ou outros colaboradores que incorrerem nas violagdes
mencionadas no 442 artigo poderdo ficar sujeitos as sanc¢des de desligamento ou
rescisdo de contrato.

Artigo 482 — Além das sancdes previstas neste Cddigo, na hipdtese de as infracdes
mencionadas no 442 artigo configurarem crime, poderda a PROMAXIMA cientificar as
autoridades competentes ou adotar as medidas administrativas ou judiciais cabiveis.

Artigo 492 — As sangdes previstas neste Codigo serdo aplicadas levando-se em
consideracdo a gravidade dos atos praticados.
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CAPITULO XVIII- OUTRAS DISPOSICOES

Publicidade

Artigo 502 — A PROMAXIMA dara publicidade a este cédigo por meio do seu website
principal e seu registro no Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa
Juridica da Comarca de sua sede.

Canal de Denuncias

Artigo 512 — As Coligadas, os Integrantes e Terceiros tém o dever de comunicar a
PROMANXIMA a ocorréncia de qualquer violacdo ou suspeita de violagdo das disposicSes
deste Cédigo, das politicas da PROMAXIMA ou de qualquer lei brasileira vigente. Para
tanto, a PROMAXIMA adere a Inciativa ABES Uma Empresa Etica e ao seu site de
denuncias andénimas www.UmaEmpresaEtica. com.br que permite o tratamento
adequado, sem interferéncias internas, das comunicacbes de irregularidades
identificadas de maneira segura e an6nima.

Denuncias também poderdo ser encaminhadas ao e-mail do Compliance Officer da
PROMAXIMA: raffael@promaxima.com.br (Diretor de Projetos)

N3do serd permitida, nem tolerada, qualquer retaliacdo contra aquele que, de boa-fé,
relate uma preocupacdo sobre uma conduta ilegal ou ndo conforme com as instrucdes
estabelecidas neste documento.

Vigéncia do Cddigo

Artigo 522 — As disposicoes deste Cédigo deverdo viger pelo prazo de 3 (trés) anos,
guando devera ser realizada a sua revisao.
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